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1. Паспорт отраслевой рамки квалификаций

Отраслевая рамка квалификаций в сфере охранной деятельности 
(далее - ОРК) является одним из элементов Национальной системы квалификаций и соответствует Национальной рамке квалификаций 
(далее - НРК). 
Основными нормативными правовыми актами, регулирующими сферу охранной деятельности, являются:
Закон Республики Казахстан «Об охранной деятельности» от 19 октября 2000 года № 85.
Приказ министра внутренних дел Республики Казахстан 
«Об утверждении квалификационных требований и перечня документов, подтверждающих соответствие им, для осуществления охранной деятельности» от 30 декабря 2014 года № 959.
ОРК описывает уровни квалификаций, признаваемых в сфере охранной деятельности, а также служит основой для разработки и актуализации профессионального стандарта «Частная охранная деятельность», которая предназначена для всех участников рынка труда. 

Таблица 1. Секции и разделы ОКЭД РК, относящиеся к отрасли 

	№
	Секция ОКЭД
	Раздел ОКЭД
	Группа ОКЭД
	Класс ОКЭД
	Перечень типовых процессов

	

	1
	N Деятельность в области административного и вспомогательного обслуживания 
	80 Деятельность по обеспечению безопасности и проведению расследований
	80.1 Деятельность по обеспечению безопасности частных лиц и имущества
	80.10 Деятельность по обеспечению безопасности частных лиц и имущества
	80.10.1 Деятельность частных охранных служб

	2
	
	
	
	
	80.10.2 Деятельность охранных организаций, учрежденных национальными компаниями







Таблица 2. Коды и наименования занятий по НКЗ 

	№
	Код группы
	Код занятия

	1
	1210-0-074
	Руководитель частной охранной организации

	2
	5414-1-001
	Охранник, осуществляющий защиту жизни и здоровья физических лиц

	3
	5414-9-006
	Охранник по охране имущества, в т.ч. при его транспортировке




2. Общие положения

Миссия сферы: совершенствование модели отраслевой системы квалификаций, комплексная подготовка к переходу от существующих квалификационных справочников профессий и должностей к профессиональным стандартам.
Видение: развитие и укрепление существующей отраслевой системы квалификаций для эффективного использования и подготовки кадров.
Цель ОРК: описать требования к личностным и профессиональным компетенциям, умениям, навыкам и знаниям охранников частных охранных организаций.
ОРК разработана с учетом следующих принципов:
- конкретизация и фиксация требований к личностным профессиональным компетенциям, умениям, навыкам и знаниям охранников;
- использование функционального подхода к профессиональной деятельности;
- преемственность личностных и профессиональных компетенций при переходе от низших уровней квалификации к высшим с учетом практического опыта.
В ОРК применяются следующие термины и понятия:
знание – изученная и усвоенная информация, необходимая для выполнения действий в рамках профессиональной задачи;
навык – способность применять знания и умения, позволяющая выполнять профессиональную задачу целиком;
умение – способность физически и (или) умственно выполнять отдельные единичные действия в рамках профессиональной задачи;
компетенция – способность применять навыки, позволяющие выполнять одну или несколько профессиональных задач, составляющих трудовую функцию;
профессия – род занятий, осуществляемый физическим лицом и требующий определенной квалификации для его выполнения;
профессиональный стандарт – письменный официальный документ, устанавливающий общие требования к знаниям, умениям, навыкам, опыту работы с учетом формального и (или) неформального, и (или) информального образования, уровню квалификации и компетентности, содержанию, качеству и условиям труда в конкретной области профессиональной деятельности;

Национальный классификатор занятий Республики Казахстан – документ по стандартизации, отражающий наименования занятий, применяемых на территории Республики Казахстан, и классифицирующий их по уровню и специализации навыков в соответствии с видом выполняемых работ;
Отраслевая рамка квалификаций – документ, разрабатываемый на основе Национального классификатора занятий Республики Казахстан, национальной рамки квалификаций и классифицирующий в отрасли требования к квалификации специалиста по уровням в зависимости от сложности выполняемых работ и характера используемых знаний, умений и компетенций;
Национальная система квалификаций (далее - НРК) – комплекс правовых и институциональных инструментов и механизмов регулирования и согласования спроса на квалификации со стороны рынка труда и предложения квалификаций со стороны системы образования, в том числе информального.

3. Текущее состояние сферы
Структура отраслевой рамки квалификаций включает управленческие, основные производственные, подготовительные, после производственные и вспомогательные процессы, которые отражены в нижеследующей таблице:

Таблица 3. Основные процессы охватываемые ОРК, относительно уровней НРК
	Уровни НРК
	Отраслевые рамки квалификаций в сфере охранной деятельности

	6
	Раздел 1. Управленческие процессы.
Общее руководство, управление основным производством, инициализация и планирование, управление персоналом, функции технического обслуживания производства, экономические, финансовые, хозяйственные функции, подготовка кадров, труда и управления.

	5
	Раздел 3. Подготовка производственного процесса 
-

	Раздел 2. Основные производственные процессы 
Оказание качественных охранных услуг охранниками частных охранных организаций, охрана общественного порядка, как на охраняемом объекте, так и на прилегющей территории, дисциплинированность, бдительность, навыки и основания применения служебного оружия, специальных средств и физической силы, а также четко слаженные действия при возникновении кризисных ситуаций
	Раздел 4. 
После производственные процессы (сбыт)
-

	4
	
	
	

	1
	Раздел 5. Вспомогательные процессы:
-


4. Анализ сферы

2 января 2021 года за № 405-VI принят Закон Республики Казахстан
«О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам охранной деятельности» (далее – Закон).
Указанным Законом принята поправка, в части разделения лицензии на два подвида: 
1. Все виды охранных услуг, в том числе охрана объектов, 
уязвимых в террористическом отношении;
2. Все виды охранных услуг, за исключением охраны объектов, 
уязвимых в террористическом отношении. 
Учитывая, что вышеуказанные поправки вступили в законную силу с апреля 2022 года, анализ в сфере охранной деятельности проводился за указанный период по сентябрь 2024 года.
Количество частных охранных организаций увеличилось 17,2% 
(2882-3 378), в том числе филиалов на 8,2% (523-566).
Наряду с этим, увеличилось количество охранников на 3,1% 
(94 511-97 489), а также количество охраняемых объектов частными охранными организациями на 11,7% (106 596-119 088), в том числе физической охраны 
на 18,8% (22 314-26 518). 
Кроме того, охранники частных охранных организаций оказывают содействие органам внутренних дел в обеспечении правопорядка и общественной безопасности на улицах и других общественных местах.
На основании изложенного, следует, что профессия «охранник частной охранной организации» является на сегодняшний день востребованной, поскольку количество охраняемых объектов увеличивается и возникает необходимость в актуализации профессионального стандарта «Частная охранная деятельность», которым предусмотрены определенные требования, в части соответствия знаниям, умениям, навыкам, компетенции к занятию вышеуказанной должности, которые могут использовать, как частные охранные организации, так и физические и юридические лица.



5. Описание ключевых групп занятий и профессий по НКЗ на предприятиях каждого вида профессиональной деятельности по ОКЭД и соответствующие им квалификации по образованию

Таблица 4. Ключевые виды занятий и профессий по НКЗ на предприятиях

	Уровень ОРК
	Шифр по НКЗ
	Наименование групп занятий по НКЗ
	Пути достижения квалификации соответствующего уровня

	6
	1210-0-074
	Руководитель частной охранной организации
	- соответствие квалификационным требованиям, утвержденным приказом МВД от 30.12.2014 года 
№ 959;
- умение существлять общее руководство деятельностью частной охранной организации;
- лидерские качества, системное и
аналитическое мышления, стрессоустойчивость, ответственность, коммуникабельность. 

	5
	5414-1-001
	Охранник, осуществляющий защиту жизни и здоровья физических лиц
	- соответствие квалификационным требованиям, утвержденным приказом МВД от 30.12.2014 года 
№ 959;
- навыки основных приемов и способов защиты охраняемого лица.

	4
	5414-9-006
	Охранник по охране имущества, в том числе при его транспортировке 
	- соответствие квалификационным требованиям, утвержденным приказом МВД от 30.12.2014 года 
№ 959;
- ответственность по обеспечению сохранности имущества физических и юридических лиц, в том числе при его транспортировке, а также использование технических средств при оказании охранных услуг. 


	


6. Перечень профессиональных стандартов сфере охранной деятельности

Таблица 5. Планируемые к разработке профессиональные стандарты в сфере охранной деятельности

	№
	Наименование
	Профессии

	
	
	

	1. 
	Профессиональный стандарт «Частная охранная деятельность»
	1. Руководитель частной охранной организации;
2. Охранник, осуществляющий защиту жизни и здоровья физических лиц;
3. Охранник по охране имущества, в том числе при его транспортировке.



7. Выводы и предложения

	Проведенный анализ в сфере охранной деятельности, свидетельствует об отсутствии должности руководителя частной охранной организации в НКЗ 2017г.
	В этой связи, предлагается актуализировать профессиональный стандарт «Частная охранная деятельность» и согласно требованиям Закона Республики Казахстан «О профессиональных квалификациях» от 4 июля 2023 года № 14-VIII, утвердить приказом Министра внутренних дел Республики Казахстан.
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Приложение 1. Описание квалификационных уровней ОРК 

	[bookmark: _Hlk163090392]Уровень ОРК
	Занятие из НКЗ
	Уровень НРК
	Стадии
	Роль в коллективном разделении труда (в том числе область ответственности)
	Знания
	Умения (Навыки)
	Личностные компетенции

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	6
	1210-0-074 Руководитель частной охранной организации
	6
	Организация и координация всех операций 
	Управление всеми сотрудниками и ресурсами, необходимыми для обеспечения безопасности и эффективности защиты жизни и здоровья физических лиц
	Знание всех аспектов охранной деятельности, включая правила и нормы безопасности
	Умения в области управления персоналом и ресурсами
	Лидерство
Коммуникабельность
Ответственность
Эмпатия 
Гибкость


	5
	5414-1-001 Охранник, осуществляющий защиту жизни и здоровья физических лиц
	5
	Реализация 
	Основная деятелность
	Знания о подходах, принципах и
способах постановки и решения
профессиональных задач, об этике и
психологии отношений,
способах
мотивации и стимулирования труда
Глубокие знания основ законодательства о частной охранной деятельности (включая правоохранительные нормы Казахстана); основ психологии и конфликтологии; основы безопасности; устройство, правила использования и обслуживания специальных средств; основ обращения с оружием (при наличии лицензии).
	Оценка угроз и принятие решений.
Навыки самообороны и применения силы.
Физическая подготовка.
Действия в чрезвычайных ситуациях.
Оказание первой помощи и взаимодействие с экстренными службами.
	Ответственность
Самодисциплина
Стрессоустойчивость
Коммуникабельность
Гибкость и адаптивность
Самомотивация

	4
	5414-9-006 Охранник по охране имущества, в том числе при его транспортировке
	5
	Реализация 
	Основная деятелность
	Знания о подходах, принципах и
способах постановки и решения
профессиональных задач, об этике и
психологии отношений,
способах
мотивации и стимулирования труда
Глубокие знания основ законодательства о частной охранной деятельности (включая правоохранительные нормы Казахстана); основы безопасности; устройство, правила использования и обслуживания специальных средств; основ обращения с оружием (при наличии лицензии).
	Оценка угроз и принятие решений при охране имущества или его транспортировке. Наставничество. 
Навыки самообороны и применения силы.
Физическая подготовка.
Действия в чрезвычайных ситуациях.
Оказание первой помощи и взаимодействие с экстренными службами.
Навыки вождения. 
	Ответственность
Самодисциплина
Стрессоустойчивость
Коммуникабельность
Гибкость и адаптивность
Внимательность, наблюдательность





Приложение 2. Функциональная карта профессиональных квалификаций

	ОРК
	Профессии из НКЗ

	8
	

	7
	

	6
	
	1210-0-074 Руководитель частной охранной организации
	

	5
	
	5414-1-001 Охранник, осуществляющий защиту жизни и здоровья физических лиц
	

	4
	
	5414-9-006 Охранник по охране имущества, в том числе при его транспортировке
	

	1
	
	
	




















Приложение 3. Карта профессиональных квалификаций

	№
	МЕЖДУНАРОДНАЯ СТАНДАРТНАЯ КЛАССИФИКАЦИЯ ЗАНЯТИЙ 2008 (начальные группы)
	Совпадение
	НАЦИОНАЛЬНЫЙ КЛАССИФИКАТОР ЗАНЯТИЙ РК 01-2017 (начальные группы)
	Совпадение
	НАЦИОНАЛЬНЫЙ КЛАССИФИКАТОР ЗАНЯТИЙ РК 01-2017 (группы занятий)
	основные группы НКЗ
	уровень навыков
	Уровень НРК
	Уровень ОРК
	ОКЭД

	
	Код МСКЗ
	Наименование на английском языке
	Наименование на русском языке
	
	Код НКЗ
	Наименование на русском языке
	Наименование на государственном языке
	
	Код НКЗ
	Наименование на русском языке
	Наименование на государственном языке
	
	
	
	
	

	1
	5414
	Security guards
	Охранники
	
	5414
	Охранники
	Күзетшілер
	 
	5414-1
	Охранники, осуществляющие защиту жизни и здоровья физических лиц
	Жеке тұлғалардың өмірін және денсаулығын қорғайтын күзетшілер
	5414-1 Охранники, осуществляющие защиту жизни и здоровья физических лиц
	5
	5
	5
	80.10.1 Деятельность частных охранных служб
80.10.2 Деятельность охранных организаций, учрежденных национальными компаниями

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5414-9 Другие охранники, н.в.д.г.
	4
	4
	4
	



